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swissstaffing

« Centre de compétence et de service pour les
entreprises suisses de location de services

« Association d’employeurs défendant les
Intéréts de ses 483 membres aupres de tous
les acteurs politigues, economiques et sociaux

« Partenaire social de la CCT Location de
services, soit la CCT dfo comptant le plus
d'employes de Suisse
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Travaill temporaire en Suisse

« 406’000 travailleurs temporaires par année, soit eéquivalents
plein temps de 103’000 travailleurs

« 2.4% de 'ensemble des emplois

« 209 millions heures de travail fournies, soit une somme salariale
des travailleurs temporaires de CHF 7,6 milliards

« CHF 10,6 milliards de chiffre d’affaires du secteur temporaire

« 93’000 placements de travailleurs fixes par intermédiaires privés
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Travaill temporaire en Suisse

Branches faisant appel au travail temporaire

28% 23% 16% 10% 7% 5% 4% 4% 3%
B Batiment Transports et logistique B Commerce / Vente
B Industrie Santé

B Restauration et hotellerie

Services B Finances et assurances

Information et communication

Source: BfS/SAKE, 2022.
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Contexte

La pénurie de Main- Sl assm s
d’'ceuvre et de
compeétences affecte
deja le marche de
I'emploi en Suisse. Elle
va encore s’aggraver
dans les anneées a venir
a cause de l'evolution
démographigue.
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Contexte

« Pour attéenuer la pénurie de main-d’ceuvre, les responsables
politiques et économiques souhaitent mieux exploiter le
potentiel de la main-d’ceuvre nationale et proposent les pistes
suivantes:

- augmenter le temps de travail des employé-e-s a temps
partiel

- Offrir la possibilité et les conditions aux retraité-e-s, sur une
base volontaire, de travailler au-dela de I'age de la retraite

* inciter les personnes sans activité lucrative a réintégrer le
marché du travalil
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Contexte

* L'insuffisance de main-d'oeuvre crée un marché du travail
dominé par les employés.

« Les entreprises doivent améliorer leur attractivité pour recruter
et fidéliser. L'Employer Branding devient essentiel si I'on veut
rester compétitif. Pour fidéliser les employés les arguments
suivants sont mis en avant:
 salaires,

« perspectives d'évolution et
 flexibilité de travail.
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White Paper

« Le White Paper essaye de repondre a plusieurs de ces
guestions essentielles:
« quels sont les besoins des employé-e-s en matiere de travalil
flexible?
« Qu’est-ce qui est d’ores et déja possible?
* Que faut-il faire pour que les personnes sans activité
envisagent de travailler?
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White Paper

Fig. 2:
Différents types de travail flexible chez les actifs - importance et possibilité

Répartition autonome du temps de travail sur la journée
Horaires variables / horaires de travail flexibles
Répartition autonome du temps de travail sur la semaine
Emploi a temps partiel

Temps de travail annuel

Télétravail f pas de lieu de travail fixe

Travail lié a des projets

Travail en free-lance / indépendant

. impartant

Partage de poste
possible actuellement

)
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Fig. 3:

Opportunités et risques du travail flexible du point de vue de la population active

Le travail flexible...

permet de mieux concilier
travail et vie privée

encourage l'autonomie et la responsabilité individuelle

améliore la productivité

crée le sentiment de
devoir étre joignable en permanence

efface la frontiére entre
vie professionnelle et vie privee

complique la communication
et la collaboration au sein des équipes

@ swissstaffing

79

9

)

37

I
o
=]
e |



White Paper

Figg. 4:
Taux d'occupation moyen et désir de changer selon le secteur d'activité

Aimerait Taux d'occupation Aimerait
travailler moins moyen travailler plus
Banques ! assurances 849
BTP 89 B
Industrie 89 H
Autres services 84
Activités spécialisées, scientifiques et techniques a3 n
Administration publique a2
Information et communication 81
Transport, stockage et logistigue &0
Restauration f industrie hoteliére ! tourisme T4 iz
Santé humaine et action sociale 73
Commerce degfm et de détail, vente 72
Formartion, éducation [:1.] m
Toral (ous sectewrs confondus) 79
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* Notre etude a aussi montré que plus de % des personnes
Interrogees se disent satisfaites de leur emploi.

- Toutefois, le marché du travail suisse, dominé par les
employé-e-s, favorise une plus grande mobilité. Notre enquéte
déemontre que:

« 1 personne sur 10 cherche activement un nouvel emploi et
- 37 % sont prétes a changer si une opportunité se présente.

» Certains secteurs, comme les services et la logistique, sont plus
concernés par cette mobilité active, tandis que la banque et
I'industrie connaissent une plus grande mobilité passive.
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White Paper

Fig. 8:
Disposition a (re)prendre une activité
chez les personnes sans activité lucrative

42% des personnes ne travaillent pas
parce qu’elles sont en formation, initiale

ou continue

26% pour des motifs de santé

18% sont dans lI'impossibilité de trouver

un emploi adéquat

MNon

en %
14% n’ont pas de nécessité financiére N

les obligations de soins (9%) et le congé Ne sait pas

parental (7%) arrivent en dernieres places
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Fig.9:
Les conditions de reprise d'une activité chez les inactifs
Un travail qui fait plaisir ou qui a du sens
La possibilité d'aménager son temps de travail
La possibilité d'aménager son volume de travail
La possibilité de travailler sans contrainte de lieu (p. ex. a domicile)
Le poste de travail devrait étre adapté aux besoins de santé.
Un revenu supérieur a celui d’avant la période d'inactivité

Un accés facilité aux possibilités de garde des enfants

Nous devrions modifier la répartition
de la charge d’encadrement au sein de la famille.

Incitations fiscales plus fortes
Obtenir une autorisation de travail pour la Suisse

La (re)prise d’une activité n‘est pas envisageable.

Plusieurs réponses possibles
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Conclusion

 La flexibilité est devenue une exigence primordiale
pour les travallleurs.

* Pour que la Suisse puisse répondre aux défis de la
pénurie de main-d'ceuvre, la flexibilite doit étre
intégrée au coeur des stratégies des entreprises et
des politiques publigues.

 Le travail temporaire incarne deja la flexibilité
recherchée par les travailleurs, en leur offrant la liberte
de gérer leur emploi du temps tout en maintenant une
protection sociale.
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Informations utiles

« White Paper
https://www.swissstaffing.ch/fr/Branche-
politigue/White-Paper.php
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https://www.swissstaffing.ch/fr/Branche-politique/White-Paper.php
https://www.swissstaffing.ch/fr/Branche-politique/White-Paper.php

Merci pour votre attention.
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