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a gratitude

Une émotion dite positive, une
mélange de joie,
d émerveillement, de surprise. . ..

Une émotion a la fois
interpersonnelle et auto-
transcendante.



Plus qu'une forme de politesse. ..
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... et différent d'un sentiment de dette
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Les effets de la gratitude au travail

Satisfaction Vitalité Humilité Lien social

Bien-étre physique, mental et social (OMS)
Emmons & McCullough, 2003; Fredrickson, 2001; Sin & Lyubomirsky, 2009)
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Soutenir les besoins psychologie

fondamentaux
(Deci & Ryan, 2000)

Autonomie : Avoir son
mot a dire, pouvoir
choisir, prendre des

initiatives

Proximité sociale : se
sentir respecté,
connecté aux autres,

comme faisant parti d'un

groupe

Compétence : Sentir que
'on a les capacités a
faire face a la demande
de la situation
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Le risque du compliment e
: Fonction
informationnelle :
Renseigne l'individu sur
sa compéetence

Fonction controlante :
Deviens un attendu et prends une

dimension asservissante.
— Diminue la motivation
Intrinseque
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Le compliment indirect »
Laisser a la personne
'opportunite d'exprimer
elle-méme ses
ressources

W - Authenticité et congruence g f
dans I'appréciation |

- Description du contexte et des
comportements
- Demander a la personne
comment elle s'y est prise



—| Le quotidien compte plus que |'exceptionnel







L expression concrete
de la gratitude







Lien : https://1drv.ms/v/sIAvWupHgx2VrQg4FJHVRGNj2Wjcu38g?e=Q5hjti Mot de passe : GratitudeHR2022



https://1drv.ms/v/s!AvWupHqx2VrQg4FJHVRGNj2Wjcu38g?e=Q5hjti




EYROLLES PRATIQUE
Psychologie .

Marine Paucsik « Jean-Baptiste Baudier « Rebecca Shankland

S’INITIER
A LA PSYCHOLOGIE

Pour prendre SOIN DE SO?‘ ‘
des AUTRES N
etde LENVIRONNEMENT @&

POSITIVE %

PREFACE DE
CHRISTOPHE

@ [ditions
EYROLLES

Pour en savoir plus

il good : lier la recherche et le bien-
sliicqs fkselelsie

Journée francophone de psychologie
DESItvE"] LR 225

MERCI


http://www.social-plus.fr/
mailto:jean-baptiste.baudier@univ-grenoble-alpes.fr

	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12
	Diapositive 13
	Diapositive 14
	Diapositive 15
	Diapositive 16
	Diapositive 17
	Diapositive 18
	Diapositive 19
	Diapositive 20
	Diapositive 21
	Diapositive 22
	Diapositive 23
	Diapositive 24
	Diapositive 25
	Diapositive 26
	Diapositive 27

