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Un centre de consultation, de formation et de
supervision

*

Thérapie bréve systémique et stratégique
Consultations adulte, enfant, parent.

Coaching en entreprise

L N N

Formations dans trois domaines : thérapie, monde
scolaire et éducatif, entreprise

* Ferreyres & Lausanne & Visioconférence
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ESTELLE BOUTAN ET KARINE AUBRY

KARINE AUBRY & ESTELLE BOUTAN

2! gdition

DEJOUER LES PIEGES RELATIONNELS AU TRAVALL
AVEC LAPPROCHE PALD ALTO

DFJOUER LES PIEGES RELATIONNELS AU TRAVAIL
BIR AVEC LAPPROCHE DEPALOALTO
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1" piege :

SOIS un heros
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Didier ce manager bienveillant

> ESTELLE BOUTAN CONSEIL



Didier en a marre de ramer seul

« Je dois
absolument les
faire progresser ! »

« Travaillez mieux, sinon je fais a
votre place »

« C'est
insuffisant.. ‘ ‘
Allons-nous y ‘
arriver ? » - -

. 'A & o/

Erreurs, pas au niveau

PEUR / Résultats Se désengagent
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Quand Didier a changeé ses
mteractlons
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Annonce expérimentation
pour faire grandir I’équipe
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Younes « beaucoup trop discret »

Marre de subir
la pression...




Cote interactions : 2 logiques s’affrontent

Il DOIT
communiquer
avec moi !

Elle DOIT arréter
de me mettre la
pression !
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Cote interactions : 2 logiques s’affrontent

« Je dois toujours parler
avec pertinence »

que si c’est pertinent ! »

Suis-je fait pqur
I'entreprise ?

PEUR /de parler pour ne rien
dire
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« il faut étre positif »

SN



Larrie cote face
« Tout va tres bien »
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Cote face
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Coteé interactions : un désenchantement
progressif

« Je dois étre au top »
« Je ne dois pas avoir
d’état d’ame »

« J'accepte toutes les
demandes, sans probleme ! »

Doutes

Font demandes supplémentaires
PEUR / de décevoir
Découragement
Frustration
>« ESTELLE BOUTAN CONSEIL
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Pieges = rigidités
 Face a la « réalité »

* Faire + de la méme chose qui ne fonctionne
pas

— =>Faire un 180 degres = arréter = faire exactement
'inverse

* Chercher la meilleure adaptation au contexte
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4¢me pigge :

« Il faut cooperer »
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Une star dans mon service
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Etiquette = danger !
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Coteé interactions :
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Sortir du « bras de fer »
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Super pieges particuliers

L EST INTERDIT
DE LIRE

CETTE INSCRIpTION

=
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« Sois une leader »
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Coteé interactions : « Se conformer asa N+1? »

« Je dois faire comme

Chloé »
Tente d’imiter
Mais ne fait rien et le cache
Je n‘arrive
pas
Développe ton leadership !
PEUR / de décevoir (Comme moi )
De ne pas réussir
HONTE

« Sois toi-méme, mais sois comme moi »
> ESTELLE BOUTAN CONSEIL



« Se detacher du modeéle au risque de
décevoir »

Conte
“les graines a devenir roi”
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« Injonction paradoxale »

Tu peux

FAIRE. SI TouTEFOIS
TouT CE QUE RESTE DANS LE
TU CADRE DE CE OUE
VEUX JE VEux BIEN

QUE TU FASSES
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Les pieges relationnels au travail ?
Une propriété emergente des
interactions de deux protagonistes

“THE CHACKEN - OR- THE CMUXEN €66




Philosophie de l'approche de Palo
Alto
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Une philosophie “minimaliste”
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Les crises sont une opportunite
d’assouplir ce qui est devenu rigide
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Centre
Sesames

FORMATION ENTREPRISE - 10 & 11 aolt 2023 - La
Sarraz

Réconcilier 'humain et I'entreprise agile et
performante

2 journées pour faire émerger le meilleur des
interactions avec ses collaborateurs, associés et
clients.
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AN
Centre
Sesames

GROUPES DE SUPERVISION ENTREPRISE AVEC
ESTELLE BOUTAN

Séances de 2h en visio

6 a 8 séances par année

8 a 10 participant.e.s max.
Des mai 2023
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www.centre-sesames.ch
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