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Cet ouvrage s’adresse principalement à un large public de responsables, qu’ils soient salariés 
ou bénévoles élus, d’organisations ( associations, fondations, coopératives, fédérations, ONG, 
communes, clubs, etc.) souhaitant conduire une politique de gestion de leurs professionnels 
et bénévoles qui soit pleinement conforme au droit, humaniste et respectueuse des valeurs de 
l’Économie Sociale et Solidaire, tout en étant performante et exigeante. Ce livre apporte ainsi 
des réponses pragmatiques et exemplifiées à des questions du quotidien sur la gestion des 
salariés et bénévoles, de la sélection à la séparation, en passant par la rémunération, l’éva-
luation et le développement des compétences, la mobilisation et protection du personnel, les 
sanctions, ou encore la personnalisation des pratiques de gestion des ressources humaines.

L’auteur et Schulthess Editions Romandes remercient les chambres de l’économie sociale et 
solidaire BEJUNE et Vaud pour leur soutien à cet ouvrage.

Auteur : 
Yann-Eric Dizerens, cadre supérieur dans l’administration publique, investi depuis une  
quinzaine d’années en Suisse romande dans des organisations de l’Économie Sociale et  
Solidaire. Yann-Eric Dizerens est par ailleurs formé à l’Institut de hautes études en  
administration publique ( IDHEAP ) et HEC Genève, il est auteur ou coauteur de plusieurs 
ouvrages et articles dans divers domaines, dont celui de la responsabilité juridique.
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Évoquer la gestion des ressources humaines dans des organisations proches des 
 valeurs de l’Économie Sociale et Solidaire peut paraitre incongru. Concilier valeurs 
humanistes et « gestion » d’êtres humains est forcément interpellant. Et pourtant, 
nous savons tous que les femmes et hommes qui composent la (seule) force vive de ce 
type d’institutions apportent une contribution essentielle à leur bonne marche et 
réussite. Pourquoi, dès lors, ne pas mettre en œuvre une politique RH qui considère 
les professionnels et bénévoles à la fois comme des « ressources » et des «richesses» 
humaines, qui soit pleinement conforme au droit, humaniste et respectueuse des va-
leurs de l’Économie Sociale et Solidaire, tout en étant performante et exigeante ?

Ainsi, cet ouvrage s’adresse principalement à un large public de décideurs, respon-
sables et cadres, qu’ils soient salariés ou bénévoles élus, d’organisations proches de 
l’ESS (associations, fondations, coopératives, fédérations, ONG, communes, clubs, 
etc.) qui souhaitent avoir des réponses pragmatiques à des questions du quotidien sur 
la gestion de leur personnel, mais aussi qui ambitionnent de développer cette activité 
d’une manière plus large. Il répond également aux interrogations des salariés et bé-
névoles sur leur environnement professionnel ou associatif, et sur les rapports qu’ils 
entretiennent avec leur employeur et leurs collègues. 

L’auteur : Cadre supérieur dans l’administration publique, Yann-Éric Dizerens est in-
vesti depuis une quinzaine d’années en Suisse romande dans des organisations de 
l’Economie Sociale et Solidaire. Formé à l’Institut de hautes études en administration 
publique (IDHEAP) et HEC Genève, il est auteur ou coauteur de plusieurs ouvrages et 
articles dans divers domaines, dont celui de la responsabilité juridique. Titulaire d’un 
Brevet fédéral de formateur et d’une maitrise universitaire en Sciences de l’Éducation, 
il anime également depuis une dizaine d’années des formations sur la gestion des 
ressources humaines salariées et bénévoles, les outils et méthodes de gestion de 
groupe, et la responsabilité civile, contractuelle et pénale des adultes encadrant des 
mineurs hors du cadre familial.

L’auteur et Schulthess Editions Romandes remercient les 
chambres de l’économie sociale et solidaire BEJUNE et Vaud  
pour leur soutien à cet ouvrage.
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